
Formations et Services Linguistiques



AFS vous garantit

• Le développement des compétences professionnelles de vos 
collaborateurs pour devenir opérationnel dans le métier ou le 

poste de travail
• La gestion de l’accroissement des demandes sans augmentation 

des coûts
• Le traitement des volumes avec les adaptations individuelles 

circonstanciées
• La personnalisation par l’innovation

• La réactivité et la rapidité des réponses
• Les entrées et sorties permanentes 

• Un service de proximité et une couverture de tout le territoire
• Une gestion centralisée et fl exible de la formation 

• Un accès en temps direct au suivi administratif
• La maîtrise de la qualité 

• La maîtrise de l’effi cience économique
• Une réponse au Droit Individuel à la Formation

Pour l’apprentissage de toutes les langues

Allemand - Anglais - Arabe - Chinois/Mandarin - Espagnol - Français langue étrangère 
Hébreu - Italien - Japonais - Néerlandais - Polonais - Portugais - Russe - Tchèque - Turc 

ou toute autre langue sur demande 

Ainsi que l’accès à tous les services linguistiques 
Traduction - Interprétariat - Formation en double compétence - Coaching - Relocation - Préparation 

d’un départ à l’étranger - Accompagnement à l’étranger - Préparation aux examens - Audit - Conseil

 FORMER
moins cher
mieux
plus  



accompagner 
dans le monde des langues

Coaching

Le coach vous accompagne dans :

- la rédaction de vos courriels, documents, propositions 
commerciales, réponses aux appels d’offres, alimentation 
sites WEB, en respectant les règles de présentation du 
pays cible
- la préparation et la simulation de vos présentations, 
négociations, réunions et vous aide à intervenir avec 
clarté, précision et conviction

Interprétariat 

Intervention dans les conférences, réunions, 
présentations, en simultané, en consécutif pour l’anglais, 
l’arabe, l’allemand, le chinois, l’espagnol et l’italien.

Relocation en France

Prise en charge des démarches administratives
- Recherche de logement et installation
- Aide pour une intégration rapide (scolarité, crèche...) 
- Préparation du départ

Préparation d’un départ à l’étranger

- Apprentissage accéléré de la langue pour le salarié 
  et sa famille
- Formation à l’interculturel

Accompagnement à l’étranger

Accompagnement linguistique pendant le déplacement, 
dans tous les pays, avec interprétariat, conseil et 
coaching.

Formation en double compétence 

S’entraîner à la négociation en anglais après en avoir 
revu les principes ou pratiquer les différents aspects du 
management.

Audit - Conseil

AFS peut réaliser l’audit de votre système de formation 
linguistique et faire d’éventuelles préconisations 
d’amélioration, ou vous conseiller sur tout ou partie de 
votre processus langue.

Traduction 

Tous types de traduction : synchrone formative -
synchrone - asynchrone

Préparation aux examens 

AFS vous accompagne dans la préparation de 
tous les examens linguistiques : Diplômes 
de Cambridge ESOL et Tests : TOEIC, 
BULATS, IELTS…



L’ASSURANCE DE LA QUALITE 
A TOUS LES NIVEAUX

pour garantir les resultats

Recherche et Innovation

Une veille pédagogique et une cellule de recherche 
pédagogique apportent le matériau en parfaite adéquation 
avec les besoins des apprenants et à la pointe du 
progrès pédagogique. Elle permet d’utiliser les moyens 
d’apprentissage au plus près des stratégies individuelles 
des apprenants, et autorise l’accès à une grande variété et 
richesse de ressources en présentiel ou/et en ligne.

Formation

Le référentiel, principe structurant de la formation, décrit 
de façon détaillée les compétences à acquérir, les objectifs 
pédagogiques, les moyens mis en œuvre et l’évaluation.
La méthodologie AFS allie progression et progressivité, 
part d’objectifs d’apprentissage mesurables pour 
développer des compétences pérennes sur le poste ou 
dans le métier. L’animation est motivante, avec mise en 
confi ance des apprenants.

Pilotage et suivi

Une équipe (Directeur - Directeur pédagogique - Chefs 
de projet - Responsables pédagogiques - Formateurs 
coordonnateurs - Formateurs) garantit la mise en œuvre 
du cahier des charges.
La conception des formations est évaluée par un 
responsable pédagogique.
Des observations régulières sont réalisées pour s’assurer 
de la qualité de l’animation. 
Les rapports d’observation sont formalisés et remontés à 
l’entreprise en temps réel.

Formateurs
Ils sont natifs, issus du monde de l’entreprise, possèdent 
un diplôme pédagogique type TEFL/RSA, créatifs  et 
suivent régulièrement des formations.
Les formateurs AFS sont associés au développement de 
l’entreprise, à l’élaboration des nouvelles formations, 
impliqués dans la création d’outils pédagogiques, 
associés  au choix des approches méthodologiques, des 
supports et des activités d’apprentissage. Leur turnover 
est très faible.
  

Evaluation

Des tests fi ables et représentatifs pour positionner 
les apprenants et évaluer la progression linguistique, 
réalisables en ligne ou en présentiel.
Une analyse des besoins qui détermine les compétences 
nécessaires dans le métier ou le poste, l’écart entre ces 
compétences et celle du titulaire du poste, un programme 
de travail avec des objectifs d’apprentissage au plus près 
des besoins des salariés. 
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